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2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient, Contribuir a reducir el Tasa de variacion de pers Eficacia Tasa de variacion de personas que no cuen ((Personas que no cuentan con servicios de agua y drenaje Tasa de variacion  Anual 12223973 11900 60.00 Descendente 0201y 2021, (https://www.gob.mx/cms/uploads/att: Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Los habitantes del mur Porcentaje de viviendas ficiencia Porcentaje de viviendas habitadas regulari: (Viviendas habitadas regularizadas que cuentan con servici  Porcentaje Semestral 66076 66076 100.00 Ascendente 0 € INEGI (https://wwiw.inegi.org.mx/app/areasgeof Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Viviendas con servicios Tasa de variacién de vivie Eficiencia Tasa de variacién de viviendas con servicio: ((Viviendas con servicios de agua y drenaje en el municipic ~ Tasa de variacién  Trimestral 66076 66076 106.00 Ascendente 0201y 2021. (https://www.gob.mx/cms/uploads/att: Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Asistir a las sesiones d¢ Porcentaje de asistencias. Eficiencia Porcentaje de asistencias a sesiones de Jun (Asistencias a sesiones de Junta de Gobierno del Sistemad ~ Porcentaje Mensual 1 1 100.00 Ascendente Listas de asistencia, actas Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Verificar que se cumpl: Porcentaje de verificacior Eficiencia Porcentaje que se cu (Verifi para a pla con los. e Porcentaje Mensual a2 a2 100.00 Ascendente nes, Informe de acuerdos cumplindos registrados en Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Efectuar reuniones de * Porcentaje de reuniones | Eficacia Porcentaje de reuniones de trabajo con las (Reuniones de trabajo con las diferentes dreas que integra  Porcentaje Mensual 20 20 5.00 Ascendente tica del programa de Mejoramiento del Suministro c Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Elaborar fichas inform: Porcentaje de fichas infon Eficiencia Porcentae de fichas informativas de las ey (Fichas informativas de las reuniones efectuadas con lasd  Porcentaje Mensual 20 20 100.00 Ascendente ichas informativas y minutas de reuniones efectuadz Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient, Atender y despachar Ic Porcentaje de atencién y Eficiencia Porcentaje de atencion y desp: a del O didos o despach  Porcentaje Mensual 378 378 100.00 Ascendente &cora de asuntos despachados y pendientes de aten: Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Firmar de factibilidad ¢ Porcentaje de firmas de f Eficacia Porcentaje de firmas de factibilidad de sen (Firmas de factibilidad de servicios de agua potable alcant:  Porcentaje Mensual a 30 90.00 Descendente idad firmado, bitacora de registro de formatos de fa Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient, Conceder audiencia al Porcentaje de audiencias Eficacia Porcentaje de audiencias al pbl dc (Audiencias al pbl dolo soliciten, Porcentaje Mensual 500 500 100.00 Ascendente Bitécora de personas atendidas y solicitadas. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient, Autorizar convenios de Porcentaje de convenios Eficacia Porcentaje de convenios de usuarios para r (Convenios de usuarios para realizar pagos con facilidades  Porcentaje Mensual 1934 1934 100.00 Ascendente Convenios autorizados y convenios sin autorizar. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient, Autorizar contratos de Porcentaje de contratos ¢ Eficacia Porcentaje de contratos de servicios que tr (Contratos de servicios que tramitaron los usuarios autoriz  Porcentaje Mensual 1597 1597 100.00 Ascendente Contratos autorizados y contratos sin autorizar. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Gestionar ante las inst: Porcentaje de gestiones Eficacia Porcentaie de gestiones ante las instancias (Gestiones ante | i yfederales elincre  Porcentaje Mensual 20 3 467.00 Descendente !l programa de Mejoramiento del Suministro de Agu Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Personal suficiente par Porcentaje de personal la Eficacia Porcentaje de personal laborando (Personal laborando en el periodo / Personal asignado al 4 Porcentaje Trimestral 9 10 100.00 Ascendente Némina y organigrama. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mejoramient: Pagar el sueldo corresf Porcentaje de personas q Eficacia Porcentaje de personas que reciben su suel (Numero de personal que recibe su sueldo / Numero de pe  Porcentaje Mensual 5 10 100.00 Ascendente Némina Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Contribuir a reducir el Porcentaje de avanse en Eficacia Porcentaje de avanse en la actualizacion y . (Estructura orgénica actualizada y aprobada / Estructurao  Porcentaje Anual 1 100.00 Ascendente 1 programtica del programa Programa de administr Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administracic El sistema de agua pro Porcentaje de estructura Eficacia Porcentaje de estructura organica complet (Total de personal laborando / Total de personal en laestr  Porcentaje Anual 215 100.00 Ascendente Nomina y estructura organica Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administracié Acciones para cumplir Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para cumplir con la (Acciones para cumplir con la obligatoriedad derivadade . Porcentaje Trimestral 10 12 75.00 Ascendente gramética del programa Programa de administraciér Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Expedir credenciales pi Porcentaje de empleados Eficacia Porcentaje de empleados que cuentan con (Empleados que cuentan con credencial / total de empleac  Porcentaje Mensual 158 215 100.00 Ascendente Recibos de credenciales y ndmina. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Efectuar acciones para Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para cumplir con la (Acciones para atender los pagos a los empleados derivadc  Porcentaje Mensual 7 a8 75.00 Ascendente gramtica del programa Programa de administraciéi Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Mantener el control de Tasa de variacién de pers Eficiencia Tasa de variacién de personal que comente ((Personal que comente faltas, omisiones, permisos y retar  Tasa de variacién  Mensual 53 53 116.84 Ascendente Reportes de reloj checador 2021 y 2022 Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administracic Elaborar reportes de p: Porcentaje de reportes d Eficiencia Porcentaje de reportes de pago de primas : (Reportes de pago de primas aprobados / reportes de pagc  Porcentaje Mensual 53 53 100.00 Ascendente Reportes de pago de primas aprobados y elaborado: Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Coordinar Ia liberacion Porcentaje de jévenes qu Eficiencia Porcentaje de jévenes que liberan su servic (iévenes que logran liberara su servicio social o practicas g Porcentaje Mensual 2 3 100.00 Ascendente as de liberacion del servicio social, carta de presenta Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa Efectuar p Eficacia para el desan (C para el desarrollo del recurso humano el Porcentaje Mensual 0 6 3333 Ascendente programética del programa Programa de administr: Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Elaborar oficios de vac Porcentaje de oficios de Eficacia Porcentaje de oficios de vacaciones del per (Oficios de vacaciones del personal autorizados / Oficios i Porcentaje Mensual 94 189 100.00 Ascendente Oficios de vacaciones autorizados y elaborados. Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Gestionar el pago de h Porcentaje de gestiones ¢ Eficacia Porcentaje de gestiones del pago de horas  (Gestiones del pago de horas extras del personal efectuad:  Porcentaje Mensual 20 53 69.81 Ascendente apertura programética del programa Programa de ai Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administracic Efectuar la actualizaci¢ Porcentaje de seguros de. Eficiencia Porcentaje de seguros de vida del personal (Seguros de vida del personal actualizados / seguros de vic  Porcentaje Mensual 0 1 100.00 Ascendente programatica del programa Programa de administra Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Gestionar la atencin ¢ Porcentaje de gestiones | Eficacia Porcentaje de gestiones para atencion de s (Gestiones para atencién de servicio medico en casos espe  Porcentaje Mensual 10 10 000 Ascendente bitacora de solicitudes de apoyo con atencion medic Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administracic Efectuar el pago de val Porcentaje pago de vales Eficacia Porcentaje pago de vales de despensay qu (Pago de vales e despensa y quinquenios a personal sindic  Porcentaje Mensual 2016 1920 58.33 Descendente rtura programtica del programa Programa de admi Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Personal suficiente par Porcentaje de personal la Eficacia Porcentaje de personal laborando (Personal laborando en el periodo / Personal asignado al 4 Porcentaje Trimestral 5 7 100.00 Ascendente Némina y organigrama Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de administraci¢ Pagar el sueldo correst Porcentaje de personas q Eficacia Porcentaje de personas que reciben su suel (Numero de personal que recibe su sueldo / Numero depe  Porcentaje Mensual 5 7 100.00 Ascendente Nomina Direccion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Reducir el déficit en la Porcentaje de acciones di Eficacia Porcentaje de acciones de promocion y fon (Acciones de promocién y fomento de la cultura del agua ¢ Porcentaje Anual 0 2 5000 Ascendente a programtica del "Programa de Promocién y Fom Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | La poblacién del munic Porcentaje de acciones di Eficacia Porcentaje de acciones de difusion de a cu (Acciones de difucion de la cultura del agua efectuadas /a  Porcentaje Trimestral 0 176 64.20 Ascendente a programtica del "Programa de Promocién y Fom Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Acciones para la cultur Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para el cuidado del (Acciones para el cuidado del agua efectuadas / acciones g Porcentaje Trimestral 0 176 64.20 Ascendente a programtica del "Programa de Promocién y Fom Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Implementar y coordin Porcentaje de eventos en Eficacia Porcentaje de eventos enfocados a la cultu (Eventos enfocados a la cultura del agua efectuados / ever  Porcentaje Mensual 0 12 150.00 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Mantener a la poblaci¢ Porcentaje de publicacior Eficacia Porcentaje de publicaciones sobre el cuidat (Publicaciones sobre el cuidado y uso correcto del aguame  Porcentaje Mensual 0 9% 2813 Ascendente pertura programtica del "Programa de Promocién Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Habilitar espacios para Porcentaje de espacios hi Eficacia Porcentaie de espacios habilitad la| (Espacios habilitad a pinta de d  Porcentaje Mensual 0 10 3000 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Efectuar platicas taller Porcentaje de talleres ref Eficacia Porcentaje de talleres referentes a la cultui (Talleres referentes a la cultura y cuidado del agua enescu  Porcentaje Bimestral 0 6 63333 Ascendente sgramtica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Elaborar reportes de ar Porcentaje de reportes di Eficacia Porcentaje de reportes de actividades del ¢ (Reportes de actividades del espacio de cultura del agua el Porcentaje Mensual 0 12 5000 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Promover el dia mundi Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para promover el d (Acciones para promover el dia mundial del agua efectuad  Porcentaje Anual 0 1 100.00 Ascendente sgramtica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Realizar la caminata a Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para realizar Ia cam (Acciones para realizar la caminata a la beata "0 basura, 0 Porcentaje Anual 0 1 200.00 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Realizar de la carrera ¢ Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para la realizacién « (Acciones para la realizacion de la carrerade 5y 10km "p  Porcentaje Anual 0 1 000 Ascendente sgramtica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Realizar torneos depor Porcentaje de torneos de. Eficacia Porcentaje de torneos deportivos interos (Torneos deportivos internos "Por el cuidado del Agua” efe  Porcentaje Semestral 0 2 0.00 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Visitar a colonias para Porcentaje de visitas a co Eficacia Porcentaje de visitas a colonias para platici (Visitas a colonias para platicas de concientizacion sobre e Porcentaje Mensual 0 10 120,00 Ascendente sgramtica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Capacitar al personal d Porcentaje de capacitacic Eficacia Porcentaje de 1 personal di (C: al personal del deculturad  Porcentaje Trimestral 0 4 125.00 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Crear la oficina de cult Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para la creacion de (Acciones para la creacién de la oficina de cultura del agua  Porcentaje Anual 0 1 000 Ascendente sgramtica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Crear depdsitos en los Porcentaje acciones para Eficacia Porcentaje acciones para la creacién de de| (Acciones para la creacion de depsitos en los alrededores  Porcentaje Mensual 0 20 0.00 Ascendente sgramitica del "Programa de Promocién y Fomento Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocién y | Personal suficiente par Porcentaje de personal la Eficacia Porcentaje de personal laborando (Personal laborando en el periodo / Personal asignado al 4 Porcentaje Mensual 0 5 9167 Ascendente Némina y organigrama del personal asignado al arez Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Promocion y | Pagar el sueldo correst Porcentaje de personas q Eficacia Porcentaje de personas que reciben su suel (Numero de personal que recibe su sueldo/ Nimero de pei  Porcentaje Mensual 0 5 9167 Ascendente Némina, Cultura del Agua 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Contribuir a reducir el Porcentaje de cumplimie: Eficacia Porcentaje de cumplimiento en la entrega - (Acciones de entrega de informacion financiera y acciones  Porcentaje Anual 5 6 100.00 Ascendente ma Programa para el Manejo Sostenible de las Finar Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ El Sistema de Agua Pot Tasa de variacién porcent Eficacia Tasa de variacién porcentual del monto pa; ((Monto pagado por concepto de multas, recargos, gastos  Tasa devariacion ~ Semestral 371504 413813 450.00 Ascendente Cuenta pblica 2021y 2022 Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones de optimizaci Porcentaje de acciones di Eficiencia Porcentaje de acciones de optimizacion del (Acciones de optimizacion del gasto piblico para propiciar  Porcentaje Trimestral 0 1 300.00 Ascendente “ograma para el Manejo Sostenible de las Finanzas P Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Atender los requerimie Porcentaje de requisicion Eficacia Porcentaje de requisiciones de bienes y ser (Requisiciones de bienes y servicios atendidas / requisicion  Porcentaje Mensual 680 7 100.00 Descendente Requisiciones Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Elaborar ordenes de cc Porcentaje de ordenes de Eficacia Porcentaje de ordenes de compra de biene (Ordenes de compra de bienes y servicios elaboradas / O Porcentaje Mensual 680 74 100.00 Descendente ordenes de compra Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Actualizar el registro e Porcentaje de actualizaci Eficacia Porcentaje de actualizacion del sistema de (Ordenes de compra y ordenes de pago de bienes y servicii  Porcentaje Mensual 680 7 100.00 Descendente contabilidad, ordenes de compra y ordenes de pago Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo € Depuracin de saldos i Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para lograr la depu (Acciones para lograr la depuracion de cuentas contables ¢ Porcentaje Trimestral 0 50 200 Ascendente para el Manejo Sostenible de las Finanzas Publicas ¢ Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Registro de pdlizas de | Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para el registro opc (Acciones para el registro de pdlizas en el sistema contabl  Porcentaje Mensual 2878 100 100.00 Descendente Sistema de contable y polizas elaboradas. Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Cumplir con el pago de Indice de pago de liquida Eficacia Indice de pago de liquidaciones por términ. (Monto de liquidaciones por término de relacién contract.  Porcentaje Mensual 135119 100000 84456 Descendente Cuenta publica 2021 2022 Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Instrumentacion y segt Porcentaje de integracir Eficacia Porcentaje de integracion del presupuesto (Presupuesto de egresos responsable y coherente con los £ Porcentaje Trimestral 6 1 100.00 Descendente Presupuesto de egresos, Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Verificar que el presup Porcentaje de verificaciér Eficacia Porcentaje de verificacion del presupuesto_(Verificaciones del presupuesto de egresos sea coherente ¢ Porcentaje Mensual 1 6 1667 Ascendente 1 programa Programa para el Manejo Sostenible de Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones para consolid Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para consolidad Ia ¢ (Acciones para consolidar la armonizacion contable y lasb.  Porcentaje Trimestral 0 4 75.00 Ascendente tura programética del programa Programa para el \ Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Actualizar sistema de ¢ Porcentaje de actualizaci Eficacia Porcentaje de actualizacion del sistema de (Actualizaciones al sistema de contabilidad efectuadas/ N Porcentaje Mensual 0 1 000 Ascendente 1 programa Programa para el Manejo Sostenible de | Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones para mantenc Porcentaje de acciones pi Eficacia Porcentaje de acciones para mantener las { (Acciones para mantener las finanzas piblicas sanas efect.  Porcentaje Trimestral 0 2 300.00 Ascendente sramatica del programa Programa para el Manejo S¢ Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Efectuar el pago de ser Indice del pago de servici Economia Indice del pago de servicio telefénico conve (Monto ejercido por el pago de servicio telefénico convenc  Porcentaje Mensual 163657 247200 116.00 Ascendente Cuenta publica 2021 2022 Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Pagar medicinas y proc Tasa de variacién anual d Economia Tasa de variacin anual del costo de medic en medicinas y product éuticose Tasadevariacion  Mensual 2525484 3230000 148.80 Ascendente Cuenta publica 2021y 2022 Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Incrementar el recurso Tasa de variacién del pag Eficacia Tasa de variacién del pago de los servicios  (Monto ejercido en capacitaciones recibidas en el periodo  Tasa de variacién ~ Mensual 262078 170000 000 Descendente Cuenta publica 2021 2022 Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Pago de obligaciones fi Porcentaje de pago de ok Eficacia Porcentaje de pago de obligaciones financi (Cantidad del pago de obligaciones financieras pagadas /¢ Porcentaje Mensual 0 380000 0.00 Ascendente rama para el Manejo Sostenible de Ias Finanzas Pibl Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones para cumplir Tasa de variacién de accit Eficacia Tasa de variacién de acciones para cumplir ((Acciones para cumplir con las obligaciones fiscales delm  Porcentaje Trimestral 30 34 100.00 Ascendente Declaraciones fiscales Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Cumplir con las obligac Porcentaje de cumplimie: Eficacia Porcentaje de con obligacior (€ pag igaciones fiscales pagada/  Porcentaje Mensual 30 34 79.41 Ascendente Declaraciones fiscales Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones para regular « Porcentaje de acciones di Eficiencia Porcentaje de acciones de regulacién del g (Acciones para regular el gasto de prevision social efectuac  Porcentaje Trimestral 12 12 833 Ascendente srograma Programa para el Manejo Sostenible de la Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Cumplir con el pago de Porcentaje de pago de ok Eficacia Porcentaje de p g de pre) (Monto del p iones de prevision social pagad  Porcentaje Mensual 2864767 2750000 100.00 Descendente Cuenta publica 2022. Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Parque vehicular increi Tasa de variacién del pan Eficacia Tasa de variacin del parque vehicular  ((Cantidad de vehiculos con que se cuenta en el periodo /«  Tasa de variacién ~ Trimestral 68 100.00 Ascendente Inventario de bienes muebles 2021y 2022, Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Adquirir vehiculo para Porcentaje de avance en Eficacia Porcentaje de avance en la adquisicion de1 (Vehiculos adquiridos / vehiculos adquii  Porcentaje Mensual 1 1 0.00 Ascendente ma Programa para el Manejo Sostenible de las Finan Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Acciones para manten: Porcentaje de mantenimi Eficacia Porcentaje de de redes de de redes equiposysof  Porcentaje Mensual 0 20 25.00 Ascendente rograma para el Manejo Sostenible de las Finanzas | Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Efectuar respaldo de Iz Porcentaje de respaldos ¢ Eficacia Porcentaje de respaldos de las bases de dar (Respaldos de las bases de datos del sistema comercial de  Porcentaje Mensual 0 a8 375.00 Ascendente bitacora de informes de respados efectuados Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Descargar reportes del Porcentaje de reportes d Eficacia Porcentaje de reportes del reloj de asistenc (Reportes del reloj de asistencias del personal para el dep:  Porcentaje Mensual 0 48 85.42 Ascendente Reportes de reloj de asistencia del personal Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Habilitar cajas para el « Porcentaje de cajas para Eficacia Porcentaje de cajas para el cobro a la ciudz (Cajas para el cobro a la ciudadania con motivo de latemp  Porcentaje Mensual 0 2 100.00 Ascendente a Programa para el Manejo Sostenible de las Finan Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Habilitar un mddulo de Porcentaje de médulo de. Eficacia Porcentaje de médulo de informacion de i (Médulo de informacion de cuentas y saldos para el dreac  Porcentaje Mensual 0 1 300.00 Ascendente "a Programa para el Manejo Sostenible de las Finanz Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Actulizar licencias origi Porcentaje de licencias o1 Eficacia Porcentaje de licencias originales de antivir (Licencias originales de antivirus a los equipos de computo  Porcentaje Mensual 0 150 0.00 Ascendente Reportes Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Capacitar al personal s Porcentaje de personal c Eficacia Porcentaje de personal capacitado en Micr (Personal capacitado en Microsoft Office, asi como eninfo  Porcentaje Mensual 0 100 0.00 Ascendente -ama para el Manejo Sostenible de las Finanzas Publ Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Personal suficiente par Porcentaje de personal la Eficacia Porcentaje de personal laborando (Personal laborando en el periodo / Personal asignado al 4 Porcentaje Trimestral 9 10 100.00 Ascendente Nomina y organigrama del personal asignado al arez Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa para el Manejo ¢ Pagar el sueldo corresf Porcentaje de personas q Eficacia Porcentaje de personas que reciben su suel (Ndmero de personal que recibe su sueldo/ Numero de pei  Porcentaje Mensual 9 10 100.00 Ascendente Némina Administracion Financiera 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Contribuir a reducir el Tasa de variacién de los i Economia Tasa de variaci6n de los ingresos por conce (Monto de los ingresos por concepto de serviciosen el per  Tasa devariacién ~ Anual 107360934 111655371 111.00 Ascendente Cuenta publica 2021y 2022 Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - El Sistema de Agua Pot Porcentaje de usuarios de Eficacia Porcentaje de usuarios de servicios que otc (Usuarios de servicios que otorga el SAPAZ, que se benefic  Porcentaje Semestral 33,050(48%) 35,691(51%) 100.00 Ascendente iética del programa "Programa de Atencion del Servi Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Cobros de servicios de Tasa de variacién del cob Eficacia Tasa de variaci6n del cobro de servicios de_((Monto del cobro de servicios de agua y drenaje efectuad  Tasa de variacién  Trimestral 49271121 51241965 110.00 Ascendente Cuenta publica 2021y 2022 Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del . Recuperar la cuenta cc Porcentaje de incrementc Eficacia Porcentaje de incremento de la cuenta cori (Porcentaje de eficiencia comercial en el periodo / Porcent  Porcentaje Mensual 8 51 100.00 Ascendente Registros, recibos, sistema de cobro Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Elaborar cronograma ¢ Porcentaje de avance en Eficacia Porcentaje de avance en la elaboracién del (Cronograma de incentivos para el pago de derechosde ag  Porcentaje Mensual 0 1 3000.00 Ascendente sramatica del programa "Programa de Atencion del Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Verificar la documenta Porcentaje de verificacior Eficiencia Porcentaje de la documer dela para otorgar los incer  Porcentaje Mensual  10751(100) 100 100.00 Descendente s de acceso a incentivos para el pago de servicios de Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Elaborar los recibos de Porcentaje de recibos de. Eficacia Porcentaje de recibos de cobro de los servi (Recibos de cobro de los servicios y pagos de diversos elab  Porcentaje Mensual 2167(100%) 100 100.00 Descendente Recibos de cobro y sistema de cobro Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Elaborar las facturas el Porcentaje de facturas el Eficacia Porcentaje de facturas electrénicas elabor (Facturas electrnicas elaboradas / Facturas electrénicas s Porcentaje Mensual 8,247(100%) 100 100.00 Descendente turas electronicas y bitécora de solicitudes de factu Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Instalar medidores de ( Porcentaje de medidores Eficacia Porcentaje de medidores de consumo de aj (Medidores de consumo de agua instalados / Medidoresd.  Porcentaje Mensual 318 36.00 Ascendente ira programética del programa "Programa de Atenci Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Efectuar las notificacio Porcentaje de recaudacid Eficacia Porcentaje de recaudacion en pago de serv ( Monto recaudado en pago de servicios efectuados depag  Porcentaje Mensual 33500000 35000000 738.00 Ascendente iética del programa "Programa de Atencion del Servi Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Mantener actualizado Porcentaje de actualizaci Eficacia Porcentaje de 6n del padrén de | de usuari trados en el padron / Movi  Porcentaje Mensual $9,184(100%) 100 100.00 Descendente Sistema de cobro, pagos, contratos. Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. £l cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del . Capturar las notificacic Porcentaje de notificacio! Eficacia Porcentaje de requerimien /Not  Porcentaje Mensual 234 100 100.00 Descendente ima de cobro y notificaciones y notificaciones entreg Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Elaborar las notificacio Porcentaje de notificacio! Eficacia Porcentaje de notificaciones y requerimien (Notifi v d laboradas /not  Porcentaje Mensual 23429 100 101.00 Descendente Notificaciones elaboradas y sistema de cobro Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Formalizar convenios ¢ Porcentaje de convenios Eficacia Porcentaje de convenios de pago de derect (Convenios de pago de derechos de agua y drenaje formali  Porcentaje Mensual 32 100 100.00 Ascendente pago y bitécora de recepcién de solicitudes de conv. Comercializacion 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Formalizar contratos d Porcentaje de contratos ¢ Eficacia Porcentaje de contratos de productos  ser (Contratos de productos y servicios que otorga el Sistema . Porcentaje Mensual 1,390(100%) 100 100.00 Descendente Contratos de productos y servicios, servicios en fisicc Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - El Sistema de Agua Pot Tasa de variacién de repc Eficacia Tasa de variacion de reportes, quejas y soli (Reportes, quejas y solicitudes del servicio de agua, drenaj. ~ Tasa de variacion ~ Semestral 89 9000 130.00 Ascendente Folios de registro 2021y 2022 Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Personal suficiente par Porcentaje de personal la Eficacia Porcentaje de personal laborando (Personal laborando en el periodo / Personal asignadoal 4 Porcentaje Trimestral 57 65 100.00 Ascendente Némina y organigrama Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Atencién del - Pagar el sueldo corresf Porcentaje de personas q Eficacia Porcentaje de personas que reciben su suel (Numero de personal que recibe su sueldo/ Numero de pei  Porcentaje Mensual 57 65 100.00 Ascendente Némina Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El c:
2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mantenimien Contribuir a reducir el Tasa de variacién de repz Eficacia Tasa de variacién y mante: de redes de distribucion  Tasa de variacién  Anual 6720 620 103.00 Descendente Reportes de mantenimiento 2021 2022 Comercializacién 07/10/2022 30/09/2022  No se registrd ajuste de metas. El cz
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2022 01/07/2022 30/09/2022 Programa de Mantenimien I Sistema de Agua Pot Porcentaje de viviendas c Eficacia Porcentaje de viviendas qt ((Cantidad de tomas domesticas de agua activas en el perii  Porcentaje Trimestral 61983 67825 140.00 Ascendente Sistema de cobro 2021y 2022 Jefatura de Infraestructura 07/10/2022 30/09/2022  No se registré ajuste de metas. El ¢z
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Programa de Mantenimien Mantenimientos de a
Programa de Mantenimien Efectuar reparaciones
Programa de Mantenimien Gestionar la adquisici
Programa de Mantenimien Gestionar la adquisicio
Programa de Mantenimien Maquinaria y equipo ¢
Programa de Mantenimien Efectuar reparacién, m
Programa de Mantenimien Parque vehicular con c
Programa de Mantenimien Efectuar acciones de v
Programa de Mantenimien Efectuar pago de comt
Programa de Mantenimien Personal suficiente par
Programa de Mantenimien Pagar el sueldo corresf
Programa de Mantenimien Contribuir a reducir el
Programa de Mantenimien El Sistema de Agua Pot
Programa de Mantenimien Mantenimientos de la
Programa de Mantenimien Efectuar reparaciones
Programa de Mantenimien Incrementar la limpiez
Programa de Mantenimien Otorgar apoyos a los
Programa de Mantenimien Supervisar la limpieza «
Programa de Ampliacion d Contribuir a el disfrute
Programa de Ampliacion d: El Sistema de Agua Pot
Programa de Ampliacion d Obras inherentes al me
Programa de Ampliacion d: Proyectos y supervisior
Programa de Ampliacion d Factibilidades de servic
Programa de Ampliacion d: Verificar que los solicit
Programa de Ampliacion d Obras y adquisiciones |
Programa de Ampliacion d Elaborar proyectos par
Programa de Ampliacion d Mejoras a las lineas de
Programa de Ampliacion d Mejoras a a linea de d
Programa de Ampliacion d Construccion de losa t:
Programa de Ampliacion d: Sustitucion de linea de
Programa de Ampliacion d Construccién de colect
Programa de Ampliacion d: Perforacion de pozo pr
Programa de Ampliacion d Planta de tratamiento
Programa de Ampliacion d: Personal suficiente par
Programa de Ampliacion d Pagar el sueldo corresf
Programa de Suministro de Contribuir a reducir el
Programa de Suministro de El Sistema de Agua Pot
Programa de Suministro de Acciones de mantenim
Programa de Suministro de Efectuar mantenimient
Programa de Suministro de Efectuar mantenimient
Programa de Suministro de Efectuar mantenimient
Programa de Suministro de Suministro de energia
Programa de Suministro de Cubrir el gasto de ener
Programa de Suministro de Acciones de cloracion y
Programa de Suministro de Aplicar hipoclorito de ¢
Programa de Suministro de Aplicar polimero
Programa de Suministro de Cubrir el gasto de polir
Programa de Suministro de Aplicar cloro anhidro ¢
Programa de Suministro de Cubrir el gasto de clorc
Programa de Suministro de Efectuar mantenimient
Programa de Suministro de Efectuar monitoreos dr
Programa de Suministro de Efectuar mediciones d¢
Programa de Suministro de Efectuar lavado de tan
Programa de Suministro de Efectuar el pago de hil
Programa de Suministro de Servicios de Vactor ate
Programa de Suministro de Efectuar desazolves pa
Programa de Suministro de Efectuar sondeos de re
Programa de Suministro de Efectuar desazolve de 1
Programa de Suministro de Efectuar el pago por m
Programa de Suministro de Desazolve de redes cor
Programa de Suministro de Efectuar el sondeo de 1
Programa de Suministro de Servicios de pipa atenc
Programa de Suministro de Volumen de agua entrc
Programa de Suministro de Acciones de muestreo
Programa de Suministro de Realizar andlisis fisicog
Programa de Suministro de Monitorear lagunas de
Programa de Suministro de Analizar la demanda bi
Programa de Suministro de Analizar I demanda a1
Programa de Suministro de Determinar el cloro dis
Programa de Suministro de Efectuar andlisis micro
Programa de Suministro de Efectuar el pago de ser
Programa de Suministro de Acciones de operacion
Programa de Suministro de Tomar el muestreo me
Programa de Suministro de Atender a pipas de des
Programa de Suministro de Sanear el volumen de ¢
Programa de Suministro de Sanear el volumen de ¢
Programa de Suministro de Efectuar visitas de supt
Programa de Suministro de Mantenimientos a equ
Programa de Suministro de Efectuar mantenimient
Programa de Suministro de Parque vehicular con c
Programa de Suministro de Acciones de mantenim
Programa de Suministro de Efectuar pago de Comt
Programa de Suministro de Efectuar el pago de caj
Programa de Suministro de Personal suficiente par
Programa de Suministro de Pagar el sueldo corresf
Programa de Atencién de # Contribuir a reducir el
Programa de Atencién de / El Sistema de Agua Pot
Programa de Atencion de # Adecuacion del Marco
Programa de Atencién de / Realizar propuestas de
Programa de Atencién de # Actualizacion de la nor
Programa de Atencién de / Asesorias y apoyos a la
Programa de Atencién de # Elaboracién de las acts
Programa de Atencién de / Actualizacion del inver
Programa de Atencién de # Demandas, denuncias
Programa de Atencién de / Atender de forma opor
Programa de Atencién de # Convenios, contratos y
Programa de Atencién de / Incrementar la revisir
Programa de Atencién de # Elaborar el listado de ¢
Programa de Atencién de / De acuerdo a su Natur
Programa de Atencién de # Verificar que bienes pa
Programa de Atencin de # Mantener actualizada
Programa de Atencién de / Contestar solicitudes d
Programa de Atencién de / Emitir acuerdos como
Programa de Atencién de # Rendir informacion de
Programa de Atencién de / Personal suficiente par
Programa de Atencion de / Pagar el sueldo corresf
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