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Indicadores de resultados

Fecha de inicio del periodo que se
informa

Fecha de término del periodo que se
informa.

Nombre del programa o concepto al que corresponde el
indicador

NOMBRE CORTO

Indicadores de resultados

DESCRIPCION

de

de sus objetivos i i la cual debera

publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sjeto obligado, afio y 4rea o unidad
responsable del programa correspondiente.

Contribuir a meforar losservicios piblicos
municipales enmarcados en el artculo 115 de la

indicador(es)

Definicion del indicador

Tabla Campos

Método de calculo con variables de la formula.

Unidad de medida

Frecuencia de medicion

Linea base

Metas programadas

Metas ajustadas que existan, en su.
caso

Avance de metas

Sentido del indicador (catalogo)

Fuente de informacion

Area(s) responsable(s) que
genera(n), posee(n), publica(n) y.
actualizan a informacién

Fecha de validacion

Fecha de actualizacion

2020

200

01/07/2020

01/07/2020

30/09/2020

30/03/2020

Alcantarillado,

Programa de Promoci6n y Fomento de a Cultura del Agua.

Programa de Mejoramiento del Suministro de Agua Potable y fraccion

Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos en su
cisos del a)al ), atendiendo el

mantenimiento de vialidades, agua potable,
alcantarillado, recoleccién de basura, mercados,
panteones, parques y jardines y el alumbrado
piblico, mediante administracion eficazy eficiente
e los recursos con que se cuentar

Contrbui a reducir el ddicit en el servicio de agua
el

Tasa de variacion de personas que no
cuentan con servicios de agua y drenaje

g

Eficencia

Efciencia

aguay drenaje

promocion y fomento de la.
cultura del agua efectuadas

Tasa de varlacién de acciones de

periodo
drenaje en el mismo periodo del 2019)-1) * 100

({Acciones de pramocién y fomento de Ia cultura del agua

Tasa de varlacin

Ascendente

Informe anual sobre la
situacién de pobreza y

Sistema de cobro

rezago social 2019 y 2020,

Direccion

07/10/2020

07/10/2020

No se registrd ajuste de metas

Contribuira la mejora delos servicios publicos
municipales enmarcados en el articulo 115 de la
Constituci6n de los Estados Unidos Mexicanos en su

cultura del agua efectuadas en el misma periodo del 2019).1)

Ascendente

Informes

Direccion

07/10/2020

07/10/2020

No se regists6 ajuste de metas

200

01/07/2020

30/03/2020

fraccion I, incisos del a) al h), atendiendo el

bl

Jcantarilad d
panteones, parques y ardines y el alumbrado
piblico mediante el manejo responsable y
sostenible de las finanzas piblicas del Sistema de
‘Agua Potable y Alcantarillado de Zamora

Meora de losservicios piblicos municipales
enmarcados en el articulo 115 de la Consttucién de.

informacidn fiscal en tiempo

Porcentaje de cumplimiento en la entrega de
informacién financiera y en obligaciones de

Efcacla

(Acciones de entrega de informacién financiera y acciones de

yen obligaciones de informacion
fiscal en tiempo

programadas) * 100

/
Acciones de entrega de Informacion financiera y acciones de

Porcentaje

Ascendente

Cuenta piblica

Tesoreria

07/10/2020

07/10/2020

No se registr ajuste de metas

200

2020

01/07/2020

01/07/2020

30/03/2020

30/09/2020

s Estados Unidos Mexicanos en su fraccién I,

lidad table, alcantarilado, recolg

deb: dos, pant

concepto de servicios de agua, drenaje y
saneamiento, para mejorar Ia capacidad de
atencian eficiente de los mismos

Contribuir areducir el déficit en el servico de agua

infraestructura hidriulica,

mantenimiento de la infraestructura hidraulica

Tasa de variacién de reparaciones y
mantenimientosa infrasstructura hidrdulica

Efciencia

Eficencia

Tasa de variacion de los ingresos
por concepto de servicios

Tasa de variacion de reparaciones
y mantenimientos

(Monto de los ingresos por cancepto de senvcios en el periodo /

periodo del 2019)-1 * 100

((Reparaciones y mantenimientos de redes de distribucién y
conduccion de agua efectuadas en el periodo / Reparaciones y

Ascendente

Cuenta piblica,

Comercializacién

07/10/2020

07/10/2020

No se registr ajuste de metas

2020

01/07/2020

30/09/2020

Contribuir areducir el défcit en el servicio de

Tasa de variacion de mantenimientoy.

infraestructura hidraulica

Tasa de variacion de

efectuadas en el mismo periodo del 2019)-1)* 100

((Reparaciones y mantenimientos de redes de distribucién y

Tasa devariacin

Ascendente

Croquis, medios digitales,

, bitacora de
mantenimientos, bitécora de
informes

Jefatura de Infraestructura

07/10/2020

07/10/2020

No se registrd ajuste de metas

la infrasstructura de redes de drenaje sanitario y
pluial

cont

uirala mejora de s servicios publicos.
municipales enmarcados en el articulo 115 de la
Constitucidn de los Estados Unidos Mexicanos en su

reparacionesa la infraestructura de drenaje

sanitario y pluvial

Eficiencia

mantenimiento y reparaciones a
la infraestructura de drenaje
sanitario y pluvial

conduccion de drenaje sanitario y pluvial efectuadas en el periodo

conduccién de drensje sanitario y pluval efectuadas en el mismo
periodo del 2019)-1) * 100

10

Ascendente

Croquis, medios digitales,
reportes, bitacora de
mantenimientos

Jefatura de Infraestructura

07/10/2020

07/10/2020

No se registrd ajuste de metas

2020

2020

01/07/2020

01/07/2020

30/03/2020

30/03/2020

Sanitarioy Pluvial

Programa de Suministro de Agua Potable en Cantidad y Calidad

1, incisos del a) al h), atendiendo el
bl

Jcantarilad 8 d

pablico mediante Ia elaboracién de proyectos y
supervisién de acontruccidn, ampleacidn y mejora
de lainfraestructura hidraulica y sanitaria del
Sistema de Agua, Alcantarillado de Zamora.

Eficiencia

periodo / acciones e

20191+ 100

Tasa de variacin

Anual

0.9

Ascendente

Reportes

Estudios y Proyectos

07/10/2020

07/10/2020

No se reistr ajuste de metas

Suficiente para el Desarrollo de una Vida Digna.

calidad para los habitaes del municipio.

Contribuir ala mejora de los servicios piblicos
unicipales enmarcados en el artculo 115 de la

de calidad.

Eficiencia

periodo / Monto

calidad.

mismo periodo
del 2019)1) * 100

Anual

Cuenta publica

Calidad del Agua

07/10/2020

07/10/2020

No se reistr ajuste de metas

2020

01/07/2020

30/09/2020

Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos en su
fraccion I incisos del 2l b, atendiendo el

mantenimiento de vialidades, agua potable,

alcantarillado, recoleccién de basura, mercados,

procedimientos de responsabilidad administrativa
ordenamientos legales,la actualizacion de los
Reglamentos Municipales, asi como la atencion de

del sistema de Agua Potable y Alcantarillado de

Tasa de variacién de asesorias y apoyos  las
dependencias 3 efecto de que su actuar se

ajuste aa normatividad aplicable

Eficiencia

juste ala
1911) * 100

Tasa de variacion

Anual

Ascendente

Informes

Juridico

07/10/2020

07/10/2020

No se registrd ajuste de
metas.




